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1. Общие положения
1.1.  Настоящие  Правила  использования  сайта  (далее  -  Правила)  регулируют  порядок 
использования  сайта  https://id.k  az.one   (далее  -  Сайт),  принадлежащего  ТОО 
«KAZ.ONE.LABS» (далее - Компания).
1.2. Используя Сайт, Пользователь подтверждает ознакомление с настоящими Правилами 
и соглашается соблюдать их условия.
1.3. Если Пользователь не согласен с настоящими Правилами полностью либо в какой-либо 
части, он обязан прекратить использование Сайта.
1.4. Настоящие Правила регулируют исключительно порядок использования Сайта и не 
являются договором оказания кастодиальных либо иных услуг.
1.5. Договорные отношения между Компанией и Пользователем как клиентом Компании 
возникают исключительно после прохождения им предусмотренных Компанией процедур 
проверки и заключения соответствующего договора.

2. Назначение Сайта
2.1. Сайт предназначен для:
a)  предоставления  информации  о  Компании,  её  продуктах  и  оказываемых  услугах;
b) ознакомления с официальными документами и политиками Компании;
c) создания и управления единой учетной записью Пользователя;
d)  обеспечения  единого  входа  и  сквозной  аутентификации  для  доступа  к  различным 
сервисам, веб-сайтам, приложениям и платформам Компании и её партнеров;
e) подачи заявок на получение продуктов и услуг Компании;
f) прохождения процедур идентификации и верификации ;
g) взаимодействия со службой поддержки Компании.
2.2. Информация, размещенная на Сайте, носит информационный характер и сама по себе 
не является публичной офертой, если иное прямо не указано Компанией.

3. Регистрация и личный кабинет
3.1.  Для  использования  отдельных  функций  Сайта  Пользователь  может  пройти 
регистрацию.
3.2.  Пользователь  обязуется  предоставлять  достоверную,  актуальную  и  полную 
информацию.
3.3.  Пользователь  самостоятельно  обеспечивает  конфиденциальность  своих  учетных 
данных.
3.4. Все действия, совершенные с использованием учетной записи Пользователя, считаются 
совершенными самим Пользователем до момента уведомления Компании о компрометации 
учетных данных.
3.5.  Пользователь  обязан  незамедлительно  уведомить  Компанию  при  обнаружении 
несанкционированного доступа к своему личному кабинету.

4. Верификация
4.1.  Для  получения  отдельных  услуг  Компания  вправе  проводить  процедуры 
идентификации и верификации Пользователя, включая процедуры KYC, KYB, AML/CFT и 
иные проверки, предусмотренные законодательством Республики Казахстан, внутренними 
документами Компании либо требованиями уполномоченных органов.
4.2.  Компания  вправе  запросить  любые  документы  и  сведения,  необходимые  для 
проведения проверки.
4.3. Пользователь гарантирует достоверность представленных сведений.
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4.4. Компания вправе отказать в прохождении верификации либо прекратить ее проведение 
в  случаях,  предусмотренных  законодательством  Республики  Казахстан,  внутренними 
процедурами Компании либо требованиями по противодействию легализации преступных 
доходов, финансированию терроризма, распространению оружия массового уничтожения, 
а также санкционными ограничениями.
4.5.  Прохождение регистрации либо успешной верификации само по себе  не  означает 
возникновения между Компанией и Пользователем договорных отношений.

5. Заключение договоров
5.1.  После  успешного  завершения  процедур  проверки  Компания  вправе  предложить 
Пользователю заключить договор на оказание соответствующих услуг.
5.2. До момента заключения такого договора Компания не принимает на себя обязательств 
по оказанию кастодиальных либо иных регулируемых услуг.
5.3.  Права  и  обязанности  сторон  по  оказанию  услуг  определяются  исключительно 
соответствующим договором.

6. Использование Сайта
6.1. Пользователь обязуется использовать Сайт исключительно законными способами.
6.2. Пользователю запрещается:
a) нарушать работоспособность Сайта;
b)  предпринимать попытки несанкционированного доступа  к  чужим учетным записям, 
серверам или базам данных;
c) использовать автоматизированные средства сбора информации, парсинга или скрипты 
без предварительного письменного согласия Компании;
d) распространять через Сайт вредоносное программное обеспечение, вирусы или
вредоносные ссылки;
e) использовать Сайт с нарушением законодательства Республики Казахстан.

7. Интеллектуальная собственность
7.1.  Исключительные права  на  Сайт,  его  программное обеспечение,  дизайн,  текстовые 
материалы, изображения, логотипы, базы данных и иные объекты принадлежат Компании 
либо используются ею на законных основаниях.
7.2. Использование любых материалов Сайта допускается только с письменного согласия 
Компании, если иное не предусмотрено законодательством.

8. Ограничение ответственности
8.1.  Компания  принимает  разумные  меры  для  обеспечения  работоспособности  Сайта, 
однако не гарантирует его непрерывную и безошибочную работу.
8.2. Компания вправе временно ограничить доступ к Сайту для проведения технических 
работ.
8.3. Компания не несет ответственности за:
a) невозможность использования Сайта по причинам, не зависящим от Компании;
b) действия третьих лиц;
c) перебои в работе сетей связи;
d) последствия использования Пользователем информации, размещенной на Сайте.

9. Персональные данные
9.1.  Обработка  персональных  данных  Пользователей  осуществляется  в  соответствии  с 
Политикой  конфиденциальности  и  Политикой  обработки  персональных  данных, 
размещенными на Сайте.

10. Изменение Правил



10.1. Компания вправе в любое время изменить настоящие Правила.
10.2. Новая редакция вступает в силу с момента размещения на Сайте, если иное не указано 
самой редакцией.
10.3.  Продолжение  использования  Сайта  после  публикации  новой  редакции  означает 
согласие Пользователя с внесенными изменениями.

11. Заключительные положения
11.1. Настоящие Правила регулируются законодательством Республики Казахстан.
11.2. Если отдельные положения Правил будут признаны недействительными, это не влияет 
на действительность остальных положений.
11.3. По вопросам использования Сайта Пользователь может обратиться в Компанию по 
адресу электронной почты office@kaz.one.
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Последнее обновление: 17.11.2025

1. Общие положения1.1. Настоящие Правила использования сайта (далее - Правила) регулируют порядок использования сайта https://id.kaz.one (далее - Сайт), принадлежащего ТОО «KAZ.ONE.LABS» (далее - Компания).

1.2. Используя Сайт, Пользователь подтверждает ознакомление с настоящими Правилами и соглашается соблюдать их условия.

1.3. Если Пользователь не согласен с настоящими Правилами полностью либо в какой-либо части, он обязан прекратить использование Сайта.

1.4. Настоящие Правила регулируют исключительно порядок использования Сайта и не являются договором оказания кастодиальных либо иных услуг.

1.5. Договорные отношения между Компанией и Пользователем как клиентом Компании возникают исключительно после прохождения им предусмотренных Компанией процедур проверки и заключения соответствующего договора.

2. Назначение Сайта2.1. Сайт предназначен для:

a) предоставления информации о Компании, её продуктах и оказываемых услугах;

b) ознакомления с официальными документами и политиками Компании;

c) создания и управления единой учетной записью Пользователя;

d) обеспечения единого входа и сквозной аутентификации для доступа к различным сервисам, веб-сайтам, приложениям и платформам Компании и её партнеров;

e) подачи заявок на получение продуктов и услуг Компании;

f) прохождения процедур идентификации и верификации ;

g) взаимодействия со службой поддержки Компании.

2.2. Информация, размещенная на Сайте, носит информационный характер и сама по себе не является публичной офертой, если иное прямо не указано Компанией.

3. Регистрация и личный кабинет3.1. Для использования отдельных функций Сайта Пользователь может пройти регистрацию.

3.2. Пользователь обязуется предоставлять достоверную, актуальную и полную информацию.

3.3. Пользователь самостоятельно обеспечивает конфиденциальность своих учетных данных.

3.4. Все действия, совершенные с использованием учетной записи Пользователя, считаются совершенными самим Пользователем до момента уведомления Компании о компрометации учетных данных.

3.5. Пользователь обязан незамедлительно уведомить Компанию при обнаружении несанкционированного доступа к своему личному кабинету.

4. Верификация4.1. Для получения отдельных услуг Компания вправе проводить процедуры идентификации и верификации Пользователя, включая процедуры KYC, KYB, AML/CFT и иные проверки, предусмотренные законодательством Республики Казахстан, внутренними документами Компании либо требованиями уполномоченных органов.

4.2. Компания вправе запросить любые документы и сведения, необходимые для проведения проверки.

4.3. Пользователь гарантирует достоверность представленных сведений.

4.4. Компания вправе отказать в прохождении верификации либо прекратить ее проведение в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан, внутренними процедурами Компании либо требованиями по противодействию легализации преступных доходов, финансированию терроризма, распространению оружия массового уничтожения, а также санкционными ограничениями.

4.5. Прохождение регистрации либо успешной верификации само по себе не означает возникновения между Компанией и Пользователем договорных отношений.

5. Заключение договоров5.1. После успешного завершения процедур проверки Компания вправе предложить Пользователю заключить договор на оказание соответствующих услуг.

5.2. До момента заключения такого договора Компания не принимает на себя обязательств по оказанию кастодиальных либо иных регулируемых услуг.

5.3. Права и обязанности сторон по оказанию услуг определяются исключительно соответствующим договором.

6. Использование Сайта6.1. Пользователь обязуется использовать Сайт исключительно законными способами.

6.2. Пользователю запрещается:

a) нарушать работоспособность Сайта;

b) предпринимать попытки несанкционированного доступа к чужим учетным записям, серверам или базам данных;

c) использовать автоматизированные средства сбора информации, парсинга или скрипты без предварительного письменного согласия Компании;

d) распространять через Сайт вредоносное программное обеспечение, вирусы или

вредоносные ссылки;

e) использовать Сайт с нарушением законодательства Республики Казахстан.

7. Интеллектуальная собственность7.1. Исключительные права на Сайт, его программное обеспечение, дизайн, текстовые материалы, изображения, логотипы, базы данных и иные объекты принадлежат Компании либо используются ею на законных основаниях.

7.2. Использование любых материалов Сайта допускается только с письменного согласия Компании, если иное не предусмотрено законодательством.

8. Ограничение ответственности8.1. Компания принимает разумные меры для обеспечения работоспособности Сайта, однако не гарантирует его непрерывную и безошибочную работу.

8.2. Компания вправе временно ограничить доступ к Сайту для проведения технических работ.

8.3. Компания не несет ответственности за:

a) невозможность использования Сайта по причинам, не зависящим от Компании;

b) действия третьих лиц;

c) перебои в работе сетей связи;

d) последствия использования Пользователем информации, размещенной на Сайте.

9. Персональные данные9.1. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется в соответствии с Политикой конфиденциальности и Политикой обработки персональных данных, размещенными на Сайте.

10. Изменение Правил10.1. Компания вправе в любое время изменить настоящие Правила.

10.2. Новая редакция вступает в силу с момента размещения на Сайте, если иное не указано самой редакцией.

10.3. Продолжение использования Сайта после публикации новой редакции означает согласие Пользователя с внесенными изменениями.

11. Заключительные положения11.1. Настоящие Правила регулируются законодательством Республики Казахстан.

11.2. Если отдельные положения Правил будут признаны недействительными, это не влияет на действительность остальных положений.

11.3. По вопросам использования Сайта Пользователь может обратиться в Компанию по адресу электронной почты office@kaz.one.



